AVIVA OO

e o o eEmeklilik ve Hayate o o o

UZUN SURELi HAYAT SiGORTALARI BiLGILENDIRME FORMU

En az iki nUsha olarak dizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine
taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat saglayacak diger
kisilere, yapilacak sigorta sézlesmesine iliskin énemli bazi hususlarda
genel amach bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye
liskin Yénetmelige istinaden hazirlanmistir.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BiLGILER:

1. Sczlesmeye aracilik eden Sigorta Acentesinin bilgileri
police izerinde yer almaktadir.

2. Teminati veren Sigortacinin;
Ticari Unvani : AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Saray Mah. Dr. Adnan BUyukdeniz Cad. No: 12
Umraniye 34768 Istanbul

Tel No - 444 11 11 MUsteri Memnuniyet Merkezi

Faks No : (0216) 634 38 88

Web Adresi  : www.avivasa.com.tr

B. TEMINATLAR:

Asagida siralanan teminatlarin bazilari sigorta
sozlesmenizde bulunmayabilir. Kapsam altina alinan
teminatlar, teminat tutarlari ve sézlesme czel sartlari ile
ilgili detayli bilgiler sézlesmeniz {zerinde ayrica belirtilmis
olup bu ozel sartlardaki hiikiimler uygulanacaktir.

Policenizde bulunan teminatlari liitfen asagida isaretleyiniz.

*Vefat Teminati | |

¢ Vefat ve Kaza veya Hastalik Sonucu D
Tam ve Daimi Maluliyet Teminati

1. Vefat Teminati

Sézlesmede gésterilen sire veya sézlesmede belirlenmis sart ve
haller icinde sigortalinin alimund ifade eder. Sézlesme suresi
icinde 6ltim: Sézlesmede gosterilen sdre icinde sigortali dlirse
sigortaci tazminati Hayat Sigortalar Genel Sartlari cercevesinde
sézlesme Uzerinde yazili Teminat Tutarini ilgili kisilere éder.

2. Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Teminati
Isbu ek teminatin konusu, sigorta stresi icinde ani, harici ve
sigortalinin iradesi disinda gerceklesen bir kazanin derhal veya
kaza tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdigi veya
sigorta sUresi icinde bir hastalik sonucu olusan tam ve daimi
surette maluliyet halinde, Hayat ve Ferdi Kaza Sigortasi Genel
Sartlari cercevesinde, police Uzerinde yazili Teminat Tutari kadar
teminat verilmesidir. Isbu ek teminat icin olay tarihi, yukarida
tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihi veya hastalik nedeniyle
maluliyet tarihidir.

Kaza sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin
sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben,
Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari'nda yer alan %60 ve Ustl
oranlara karsilik gelen maluliyet hallerinde édenir.

Hastalik sonucu tam ve daimi maluliyet tazminati, tibbi tedavinin
sona ermesini ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini takiben,
yurrltkteki “Ozurltltk Olcttt, Siniflandirmasi ve OzUrltlere
Verilecek Saglik Kurulu Raporlari Hakkinda Yénetmelik” ekinde
yer alan, “OzUr Durumuna Goére Tum Vicut Fonksiyon Kaybi
Oranlar Cetveli”nde sayilan %60 ve Ustl oranlara karsilik gelen
maluliyet hallerinde édenir.

C. VERGi UYGULAMASI:

Hayat sigortasi icin ¢denen primler vergiye esas matrahtan
dusulebilir. Bu konuda sigortaciniza danisiniz.

D. GENEL BiLGILER:

1. Sigortacinin &deyecedi tazminat, sézlesmenin kurulmasi
sirasinda, ilke olarak, herhangi bir sinirlandiriimaya tabi olmaksizin
taraflarca serbestce belirlenir.
2. Birden fazla sigortaciya ayni veya degisik bedeller Gzerinden
sigorta yaptirilabilir. Bu durumda her bir sigortacinin tazminat
6deme borcu birbirinden bagimsizdir.
3. Kucuklerin (resit-sezgin olmayanlarin), mahcurlarin (kisithlarin)
ve mUmeyyiz (ergin) olmayanlarin dtmdi Uzerine sigorta gegersizdir.
4. Sigorta s¢zlesmesinin yapiimasina iliskin teklif, sigorta sirketine
ulastigi andan itibaren 30 gin icinde reddedilmemisse s¢zlesme
kurulmus olur. Teklifin verilmesi sirasinda alinan para, sézlesme
kurulmussa ilk prim olarak kabul edilir ya da ilk prime mahsup
edilir. Teklif reddedilmisse ¢denen para iade edilir.
5. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde
primin ilk taksitinin, policenin tesliminde édenmesi gerekir. ilk
prim &denmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda sigortacinin
sorumlulugu baslamaz.
6. lleride dogabilecek birtakim ihtilaflari énlemek icin, prim
6demelerinizde (pesin ve taksitle) ddeme belgesi almay unutmayiniz.
7. S¢zlesme kurulmadan énce, basvuru formunda yer alan sorulara
dogru cevap verilmesi gereklidir. Bu yokimltlugun ihlali halinde
sigortacinin sézlesmeden cayma veya ek prim almak suretiyle
sdzlesmeye devam etme haklari saklidir. Bu nedenle sézlesmenin
her asamasinda sigortaciya eksik veya yanlhs bilgi vermekten
kacininiz. Aksi takdirde, tazminat 6deme stresi uzayabilir, tazminati
eksik alma veya alamama halleri ortaya cikabilir.

8. En az 3 yillik primi &denen sigortada, sigortaci policenin iadesi

kaydiyla sigortay! satin almaya mecburdur (istira). Bu sure

sézlesmeyle kisaltilabilir.

9. En az 3 yillik primi ¢denen sigortada, daha sonra prim

6denmezse sigortaci 6denen primin 6denmesi gereken prime

oranina goére ddeme yapar. Bu slre stzlesmeyle kisaltilabilir.

10. Sigorta baslangig tarihinden itibaren 30 gin icinde alinan

iptal taleplerinde édenmis olan tim prim iade edilir.

11. Sigortaya giris yasi;

e Sigortaniz sadece Vefat teminatini iceriyorsa, sigortaya giris
yasl 18-70 yas olup sigortaya giris yas! ve sigorta stresi toplami
80 yasini gecemez.

e Sigortaniz Vefat ve Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi
Maluliyet teminati iceriyorsa, sigortaya giris yasl 20-63 yas
olup sigortaya giris yasi ve sigorta stresi toplami 65 yasini
gecemez.

12. Ustlenilen risk icin alinan prim risk primini ifade eder.

13. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi icin, Hayat Sigortasi Genel

Sartlarini ve Hayat Sigortalari Yénetmeligini dikkatlice okuyunuz.

E. BGDEMENIN YAPILMASI:

1. Sigortadan faydalanan kimse sigortallyi dldurir veya
oldurdlmesine sug ortaklhi@ ederse sigorta tazminatini alamaz,
ancak sigorta tazminati sigortalinin mirascilarina édenir.

2. En az 3 yil devam eden bir sigortada, sigortali intihar ya da
buna tesebbls sonucu @lurse, sigortaci sigorta bedelinin
tamamini &der.

3. Sézlesmede birden fazla lehtar (sigortadan faydalanan) tayini
mUmkUnddr. Lehtarlarin her biri icin ayr ayri hisse belirlenmemisse,
hepsi esit oranda pay sahibidir. Mirasci disindaki kimseler de
lehtar olarak gésterilebilir.
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4. Tazminat basvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi,
policenin hazirlanmasini mutakip sigortacinizdan isteyiniz.

5. Rizikonun gerceklesmesi durumunda 5 isgund icinde, gerekli
bilgi ve belgelerle birlikte 6n sayfada adres ve telefonlari yer alan
sigortaciya basvuruda bulununuz.

6. Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat édeme borcu
sigortaciya aittir.

Odemenin yapilabilmesi icin asagidaki belgelerin génderilmesi
gereklidir.

Vefat Halinde istenecek Belgeler:

e Police asli,

e Veraset ilami asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli ntshasi,

e Mernis dlum tutanad asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli
ntshasi,

e Gomme izin ka gidi asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli
ntshasi,

e Nufus idaresi tarafindan verilecek vukuatli aile ntfus kayit
ornegi ash veya yetkili kurum tarafindan tasdikli ntshasi,

e Resmi kaza tespit tutanagi ash veya yetkili kurum tarafindan
tasdikli ntshasi,

e Gerekli durumlarda 6lim nedenini aciklayan doktor raporu,

e Olaya gore istenebilecek diger belgeler.

Kaza veya Hastalik Sonucu Tam ve Daimi Maluliyet Halinde

Istenecek Belgeler:

e Kaza sonucu ise: Resmi kaza tespit tutanagi asli veya yetkili
kurum tarafindan tasdikli nishasi,

e Kaza tarihini ve olus seklini anlatan ayrintili yazili beyan,

e Tam tesekkdlld hastaneden alinmis, maluliyet oranini gésterir
rapor asli veya yetkili kurum tarafindan tasdikli nishasi,

e Gerekli durumlarda olaya gére istenebilecek diger belgeler.

Belgeleri asagidaki sirket adresine génderebilirsiniz.
F. DIGER BILGILER:

1. Sigortaci tahkim sistemine Gyedir.

2. Oding Para Verme Durumunda Uygulanacak Faiz Orant:
Sézlesmeniz 6ding para vermeye konu teskil etmemektedir.
3. Uygulaniyorsa Kar Pay1 Orani: Sézlesmeniz kar payina konu
teskil etmemektedir.

G. SiKA YET VE BiLGi TALEPLERI:

Sigortaya iliskin bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres
ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, basvurunun
kendisine ulasmasindan itibaren 15 isginu icinde talepleri
cevaplandirmak zorundadir.

Ticari Unvani : AvivaSA Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Saray Mah. Dr. Adnan Buylkdeniz Cad. No: 12
Umraniye 34768 Istanbul

Tel No : 444 11 11 Mdsteri Memnuniyet Merkezi

Faks No 1 (0216) 634 38 88

Web Adresi  : www.avivasa.com.tr

AVIVASA EMEKLILIK ve HAYAT A.S.

Form: H9/23.09.2011/V3




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


